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	OBJECTIU ESTRATÈGIC 1: Consolidar la Biblioteca com a referent cultural

	ÀMBIT
	ACTUACIÓ
	INDICADORS

	Espai cultural 
	Realitzar i aprovar el Pla Director d’usos de l’Antic Hospital de la Santa Creu.
	Continua pendent de que l’Ajuntament i la Generalitat posin calendari

	Proximitat al ciutadà
	Jornada de Portes Obertes
	1.591 assistents
34 grups

	
	Llegim al jardí. Lectura i wifi al jardí per als usuaris exposició sobre l’edifici i la seva història
	7.535 usuaris 
 4.199 documents consultats

	
	Visites concertades a grups 
	Visites generals: 595 visitants
Nombre visites guiades: 37

 Visites de professionals: 173 visitants

Nombre visites guiades: 25

	Fidelització d’usuaris
	Visites especials (incloent dipòsit) per als lectors amb carnet de més de cinc anys i amb assistència quasi diària

Visites especials a professors habituals en sessions de docència i visites universitàries
	Nombre de sessions: 4 sessions
Nombre d’assistents: 11

Nombre de sessions: 4
Nombre d’assistents: 12

	Proximitat als entorns acadèmics
	Visites i sessions “a mida” per a grups d’estudiants d’universitats, escoles, instituts i escoles d’adults. 
	Nombre de sessions 109

Nombre d’assistents a les sessions: 2318

	
	Acolliment de classes pràctiques d’assignatures d’humanitats de les universitats
	

	Exposicions de petit format a l’Espai Zero
	Nadales a la BC

Josep Vergés, centenari naixement

Joan Pedragosa

Fotògraf Centelles

La sardana a la BC

Cafè Central

Màrius Torres

Jaume Vicens Vives, centenari del seu naixement

Club de Discòfils (1935-1936)  
Discs anys 60’s. 

Pere Posa

Pau Milà i Fontanals

Almanacs i calendaris
	11 exposicions, 619 documents exposats

· Josep Vergés, editor de Destino

· Joan Pedragosa. Disseny avançat

· L'últim Centelles

· Sardanes

· Cafè Central

· Màrius Torres en el record: 1910-2010

· Jaume Vicens Vives (1910-1960): historiador en temps difícils

· Colòmbia: una literatura, un país

· Pere Posa, el primer impressor català

· Discòfils Associació Pro-Música

· "Feliç Any Nou": Almanacs i calendaris

	Conferències i lectures
	Recepció fons Joan Gisbert. Conferència Francesc Bonastre

4 Conferències i lectures a l’Arxiu Joan Maragall
	23 activitats, 718 assistents

· Recepció del fons Joan Gisbert. Conferència Francesc Bonastre.
· 4 sessions de la Primavera poètica al jardí de l'Arxiu Maragall.
· 4 Sessions IV Cicle lectures i anàlisi de pomes i escrits J. Maragall.
· 4 sessions del Club de lectura Arxiu Maragall

· 3 sessions de Els dimarts de Maragall
· 3 sessions del Cicle de Poesia Cafè Central
· 2 Lectura de poesies. Setmana de la Poesia. ICUB.
· Conferència 200 anys d'història en la literatura colombiana.
· Conferència de Josep M. Mestres-Quadreny-Discòfils.

	Concerts
	Concert  presentació Música de la Catedral de Barcelona

Concert-presentació DIVADAMS

Concert Narcís Bonet “He mirat aquesta terra”

2 Concerts Josep Bassal

Concert Canigó

Concert  Serrat i Fajula

Concert Enric Morera

5 concerts Música als palaus

Concert Coral de la UOC

Concert  Josep Soler, obres inèdites de Robert Gerhard

Concert Quartets Cervelló
	14 concerts, 470 assistents (dels concerts de la música als palaus no es disposa de dades d’assistència)
· Presentació i concert del llibre Música de la Catedral de Barcelona a la Biblioteca de Catalunya

· Presentació del CD Lorca, paisajes en jazz, de DivaDams
· Concert He mirat aquesta terra, de Narcís Bonet

· Concert de flauta i clavecí, amb Claudi Arimany i Pedro Larrañaga

· Concert Canigó

· Concert Morera

· Concert coral de la UOC

· 6 concerts del Cicle de concerts de música als palaus

· Concert Josep Soler: La música brillava com cristall

	Presentacions 
	Presentació Poesia completa d’Àngels Anglada. 
	11 presentacions, 604 assistents

· Presentació del llibre Poesia completa d'Àngels Anglada.
· Commemoració dels 30 anys d'Enciclopèdia de Menorca.

· Presentació del llibre Joan Pedragosa. Obra gràfica. 
· Taula rodona L'últim Centelles: reflexions sobre el patrimoni. 

· Presentació del llibre Els Quatre Presidents. Entrevistes a Tarradellas, Pujol, Maragall i Montilla.
· Presentació de tres llibres de l'editorial LaBreu. 

· Presentació nou llibre de Josep M. Muñoz Pujol.

· Presentació del llibre Obra poètica completa de Rosa Leveroni. 

· Presentació del llibre La Coronela de Barcelona (1704-1715)

· Presentació del llibre Barcelona 22 Estampes.

	Teatre
	Natala in casa Cupiello

Genius

Hamlet

Questi fantasmi

Reset

Joan Brossa dels ventalls

Naturosfera. 

Anita Coliflor.
	5 obres representades

· Natala in casa Cupiello

· Genius

· Hamlet

· Questi fantasmi

· Copacabana 


	Publicacions
	Opera Omnia Joan Pau Pujol. Volum  IV

Facsímil Azulejos, d’Isaac Albéniz. 

Catàleg Joan Pedragosa

Història de la Biblioteca de Catalunya

Opera Omnia Cabanilles volum X
Facsímil Manual de traces

Proposta de publicació Jordi Cervelló (Mínima) 
Proposta de publicació Emili Salut (Mínima)

Nou Catàleg de publicacions de la BC

Guidelines on the Productions and Preservation of Digital Audio Objects. IASA (ed. Digital)

Haidé (publicació periòdica de l’Arxiu Maragall)


	Pujol, Joan Pau. Johannis Pujol Opera Omnia. Volum IV. In festo Sancti Georgii.

Albéniz, Isaac. Azulejos.

Pedragosa, Joan. Joan Pedragosa. Obra gràfica
Corderas, Isidre. Arbres i fonts de Sant Feliu. 

Les publicacions desestimades i ajornades ho han estat per manca de pressupost

Realització i publicació a Internet dels vídeos Els fons de la Biblioteca de Catalunya, una caixa de sorpreses i L'edifici de l'Hospital, ara Biblioteca de Catalunya


	OBJECTIU ESTRATÈGIC 2: Desenvolupar i preservar la col·lecció

	ACTUACIÓ
	DESCRIPCIÓ
	INDICADORS

	Increment de la col·lecció patrimonial
	Contactar amb creadors catalans de totes les disciplines  per adquirir els seus arxius personals.

Articular una política de captació de fons manuscrits tant de famílies com d’editorials i arxius.
	Entre d’altres, el fons de la família Alòs-Moner, el fons de Jordi Carbonell, el de Joan Pons i Marquès, el d’Ignasi Agustí, el de Joan Guinjoan i la donació d’Àlvar Maduell.

	Actualització i increment del fons
	Compleció de les diferents col·leccions de la Biblioteca: històriques, modernes  i referencials.
	Adquisició  entre d’altres d’un fons de més de 10.000 documents especialitzats en anarquisme i exili, diverses cartes d’Espriu, partitures d’Eduard Toldrà, documentació literària de Lluís Serrahima; maquetes, originals, cartells i altres impresos publicitaris d’Eudald Serrasolas; la col·lecció de vinils de Gabriel Jackson; un conjunt de bobines sonores enregistrades per Víctor Granados, fill d’Enric Granados; 343 rotlles de pianola de la família Cruzate de Palau; partitures hològrafes del compositor, organista i crític Robert Goberna; un lot de documents de Joan Manén i Planas que complementa el fons Manén de la BC; documentació del compositor, director i musicòleg Francesc Pujol; un quadern d’autògrafs de compositors (Montsalvatge, Toldrà, Lamote de Grignon, etc.) i intèrprets (Rosa Sabater, Alicia de Larrocha, Rosa Maria Kuchaski, etc.); documentació relacionada amb Josep Anselm Clavé. un manuscrit d’Aribau, un àlbum poètic de Mercedes de Anzizu i un manuscrit del s. XIX sobre heràldica catalana.

	Catalogació retrospectiva
	Processament de 154.000 documents de fons retrospectius d’impresos moderns, d’enregistraments sonors i visuals, de partitures impreses i de material gràfic, 


	Nombre de documents catalogats (inclòs retrospectiu i corrent) (les obres en volums comptades com 1 document):

· 80.214 nous

· 10.810 duplicats

· 72.473  números nous de pub periòdiques

Nombre de documents desestimats (triplicats, malmesos): 33.244  (monografies i publicacions en sèrie)

	
	Catalogació de 7.500 cartells de DL retrospectiu
	8.719 cartells en 435 carpetes

	
	Catalogació dels impresos Toda
	1.350 documents

	
	Catalogació de 400 manuscrits de l’Arxiu Teatral Santos
	461 Catalogacions noves  i 225 duplicats

	
	Descripció de la col·lecció de pergamins
	1.000 pergamins descrits

	
	Processament de l’Arxiu Administratiu
	12 capses catalogades amb 24 expedients

	
	Catalogació del fons de l’Hospital de la Santa Creu
	1.728 documents processats

	
	Catalogació del Fons Marquès de Moja
	1.045 unitats documentals 

	Preservació Web
	PADICAT. Selecció, captura i difusió de la web catalana en les seves versions.
	440 institucions amb conveni, 118.000 versions de 39.600 llocs web, que representen prop de 250 milion de 7,5 TB. 

	Preservació digital
	Estratègia de preservació digital
	Pla pilot en funcionament. Publicat informe Repositori de preservació digital de la Biblioteca de Catalunya: informe descriptiu i de situació

	Restauració,

Enquadernació i desacidificació
	Restauració de documents de la col·lecció  Marès 


	Adjudicació per concurs realitzada. 1 document restaurat i 10 fundes a mida. L’actuació continua el 2011 doncs es tracta d’un plurianual

	
	Desacidificació, restauració i enquadernació de les publicacions La Corona, La Corona de Aragon   Barcelona i Crònica de Catalunya Barcelona 1868-1885.
	Realitzada la desacidificació. L’actuació continua el 2011 doncs es tracta d’un plurianual.


	OBJECTIU ESTRATÈGIC 3: Millorar i desenvolupar l’organització

	ACTUACIÓ
	DESCRIPCIÓ
	INDICADORS

	Formació especifica 
	Sessió sobre Propietat Intel·lectual

Sessió sobre els arxius personals de la Secció de Música

Sessió sobre els arxius personals de la Secció de Manucrits

Programes de gestió bibliogràfica: Reference Manager, Refworks, ... 

Metadades: concepte, utilitat  i esquemes existents
Introducció a les FRBR
CANTIC: aspectes tècnics, normativa i format
Les exposicions de fons patrimonials: una eina de projecció institucional
Recuperació i salvament de documents afectats per desastres en arxius i biblioteques
	7 cursos, 126 assistents
Valoració mitjana de 3,65 en una escala d’1 a 4

Sessió sobre Propietat Intel·lectual

Sessió sobre els arxius personals de la Secció de Música

Programes de gestió bibliogràfica: Reference Manager, Refworks, ... 

Metadades: concepte, utilitat  i esquemes existents
CANTIC: aspectes tècnics, normativa i format
Les exposicions de fons patrimonials: una eina de projecció institucional
Recuperació i salvament de documents afectats per desastres en arxius i biblioteques
El curs ajornat ho ha estat a petició de la docent

	Adequació llocs de treball
	Requalificació de places de bibliotecaris amb funcions de suport a la Unitat/Servei a nivell 20
	Continuen pendents de la requalificació a Funció pública.

	Millora del coneixement intern de la pròpia organització
	Estades temporals de treball a altres Unitats/Seccions/Serveis de la Biblioteca. Programa estable
	12 estades realitzades.

Quant a la valoració, en el 100% dels casos les estades es consideren força o molt útils des del punt de vista personal i en el 86% força o molt útils per a la feina habitual de qui fa l’estada.


	OBJECTIU ESTRATÈGIC 4: Qualitat del servei

	ACTUACIÓ
	DESCRIPCIÓ
	INDICADORS

	Serveis virtuals i recursos d’informació


	Introducció del servei de préstec d’ebooks amb bibliografia catalana
	Valoració dels usuaris: 3,5 sobre 5

24 préstecs (des del 12/04)

	
	Consolidació i avaluació del Servei de petició i lliurament de documents automatitzat
	Servei en producció sense incidències

	
	Pagament de serveis via Web amb tarja de crèdit
	Definits requeriments, s’implementarà el 2011

	
	Consolidació i avaluació del servei de referència virtual
	Fins a 30/12/2010

690 consultes per escrit

316 via QP i 374 via correu

	
	Actualització Guies temàtiques
	1 guia nova sobre Bibliofília 

La  guia de Preservació actualitzada
Recursos de Delicious actualitzats

	
	Revisió, actualització i increment de les obres de lliure accés en l’àmbit de les humanitats i especialment pel que fa a cultura catalana. 
	268 monografies i 269 volums de revistes incorporades a Sala General
59 monografies incorporades a Sala de Reserva
12 recursos electrònics renovats i dos de nous

	
	Actualització del programari SOD
	Migració realitzada a finals de maig.

Integració de pressupostos feta a finals de setembre

	
	Ampliar la recollida de feedback a través de les enquestes a entrevistes personals i creació d’un grup assessor d’usuaris per a l’avaluació de serveis
	Entrevistes realitzades i grup assessor creat

35 entrevistes

18 voluntaris per fer el grup

	
	Participació en el grup de desenvolupament de les especificacions del programari per a préstec consorciat
	S’han fet 3 reunions i establert els paràmetres
Pendent de resolució d’aspectes tècnics informàtics. 

	Nous serveis
	Sistema de gestió àudio i vídeo en xarxa
	Servei en producció a nivell intern.

	Nova Web
	Implementació nova web
	Preparat el concurs i requeriments. A causa de les retallades de pressupost s’ajorna la convocatòria del concurs d’adjudicació al 1r trimestre de 2011 

	
	Inclusió d’eines i serveis de la web 2.0
	S’implementaran amb la nova web


	OBJECTIU ESTRATÈGIC 5: Millorar i ampliar les infraestructures

	ACTUACIÓ
	DESCRIPCIÓ
	INDICADORS

	Dipòsits
	Selecció de monografies, publicacions periòdiques i obres de referència duplicades i/o de baix  ús per enviar a GEPA.


	3 trameses amb un total de 3721 volums de publicacions en sèrie i obres de referència que representen 140 ml.

	
	Preparació trameses GEPA


	Revisió de duplicats del dipòsit i durant el procés d’ingrés a la BC. Seleccionades 2385 monografies per al GEPA comú i 2.400 per al GEPA propi.

	
	Ocupació espais addicionals a l’Hospitalet i adequació d’espais per a emmagatzematge del material no prioritari en la catalogació
	Pendent d’autorització de la Direcció  General

	Edificis
	Actuacions de millora de la seguretat a l’edifici de Villarroel
	Obres executades parcialment, finalitzaran el 2011

	Tecnologia
	Estudi per a la migració a Windows 7
	Windows 7 implementat

	
	Renting parc informàtic 2010-2014
	Renting contractat per als propers 4 anys

	
	Estudi per a la virtualització amb

VMWare dels serveis informàtics de la BC
	Requeriments tècnics i costos analitzats. Adquisició i implementació pendent  de disponibilitat pressupostària


	OBJECTIU ESTRATÈGIC 6: Normalitzar i adaptar la normativa internacional

	ACTUACIÓ
	DESCRIPCIÓ
	INDICADORS

	Normativa
	Estudi per conèixer l’estat de la qüestió respecte a l’ús de metadades a Catalunya.
	Estudi realitzat i distribuït a la CAC a la reunió. Disponible a http://www.bnc.cat/sprof/normalitzacio/informes/informe_metadades_Silvia-Argudo.pdf 

	
	Difusió del tríptic RDA: the cataloguing standard for the 21st century
	Ed. electrònica, disponible a http://www.bnc.cat/sprof/normalitzacio/RDA_triptic_cat.pdf 

	
	Manual de la LEMAC. Concrecions als encapçalaments geogràfics 
(adaptació del Subject cataloging manual)
	11 concrecions noves 
CM-076            Formulació dels encapçalaments geogràfics

CM-077            Qualificació dels encapçalaments geogràfics

CM-078            Cursos d’aigua, valls, conques hidrogràfiques, etc.

CM-079            Illes

CM-083            Regions geogràfiques

CM-085            Parcs, reserves, monuments nacionals, etc.

CM-089            Subdivisió geogràfica

CM-099            Alemanya

CM-110            Encapçalaments model : Art     

CM-111            Història

CM-112            Fonts

2 actualitzacions

CM-059            Iugoslàvia

CM-041            Unió Soviètica

	
	Traducció i publicació dels FRDA (Requirements for Authority Data)
	Ed. electrònica conjunta amb el COBDC, disponible a

http://www.bnc.cat/sprof/normalitzacio/frad.pdf 

	Eines cooperatives de normalització
Formació
	CANTIC (Catàleg d’Autoritats Nom-Títol de Catalunya). Continuar creixement , incrementant  la creació de registres d’entitat.
	Nombre de registres d’autoritats creats:

15.718 registres 

	
	CANTIC (Catàleg d’Autoritats Nom-Títol de Catalunya). Revisió dels registres realitzats per catalogadors de la BC i de les institucions col·laboradores
	Registres revisats: 6.000 aprox.

	
	Butlletí d’actualitzacions de la LEMAC

	12 butlletins (el primer acumulatiu amb desembre 2009 i a l’estiu un butlletí doble agost-setembre) 

	
	LEMAC (interfície web). Consulta a partir del terme font dels LCSH 
	Implementada la cerca per LCSH

http://www.bnc.cat/lemac/lcsh 

	
	Formació i seguiment de nous participants al CANTIC
	Nombre de noves institucions participants: 3

(han estat formades 5, però només 3 han continuat)

	Comissió Assessora de Catalogació
	Canvi de funcions
	L’Assessoria Jurídica del Departament de Cultura desestima la proposta si no es canvia la Llei de Biblioteques. Informada la CAC en la reunió del 3/12/2010


	OBJECTIU ESTRATÈGIC 7: Contribuir en la millora del sistema d’informació nacional

	ACTUACIÓ
	DESCRIPCIÓ
	INDICADORS

	Catàleg col·lectiu de Catalunya
	Participació a la Comissió que definirà el model i en farà el seguiment
	Constituït el Comitè de Seguiment (Eugènia Serra per la BC) i  4 Grups de treball (Karibel Pérez, Imma Ferran, Esther Vilar i Núria Altarriba. Iniciada Fase 0: connexió catàlegs BC i SGB. Realitzades 3 reunions del Comitè de Seguiment 

	Identificació de centres amb fons patrimonials
	Elaboració i difusió Web d’un Inventari de centres catalans amb fons patrimonial bibliogràfic i documental


	Publicat a la web Cens de biblioteques patrimonials de Catalunya
285 centres censats una vegada tornats a revisar i unificats els continguts

	Identificació de fons patrimonials de sèries
	Actualització de les dades de l’ Inventari de publicacions periòdiques digitalitzades a Catalunya i publicació en Web


	Cartes enviades per actualitzar dades: 173

Respostes rebudes: 36

Actualitzacions: 16 

Registres nous: 180

Total registres: 2470

	Projecte digitalització Google Book
	Digitalització llibres en domini públic
	7 trameses BC

5 trameses Ateneu

2 trameses CEC

18 trameses Montserrat

4 trameses Seminari

98.386 documents entre totes les institucions

	Portal de patrimoni Textual de Catalunya
	Portal cooperatiu d’identificació bibliogràfica i codicològica, amb accés referencial i a text complet a obres catalanes manuscrites i impreses del S. VIII al XIX. Prototip
	Ajornat per falta de recursos econòmics. Prioritzades altres accions en curs.

	Dipòsits digitals de fons catalans a Internet
	Creixement ARCA
	246 publicacions en sèrie (22 títols nous )

 19 institucions (2 noves)

	
	Creixement MDC
	11 col·leccions existents:
· Cartells: 285 documents (sense creixement)
· Enquadernacions artístiques: 57 noves (total 181 objectes)

·  Fons fotogràfic Salvany: 9777 documents (sense creixement)
· Llibres impresos XVI-XVIII: 270 documents (sense creixement)
· Llibres impresos XIX-XX: 201 documents (sense creixement)
· Fons personal de Joan Maragall: 57 documents nous (total 799 objectes digitals, 6139 documents)
· Mapes: 125 documents nous (total 501)
· Materials gràfics: 210 documents nous (total 401)
· Partitures: 32 documents nous (total 153)
· Manuscrits: 1.043 documents nous (total 1.234)
· Incunables: 324 documents nous (total 425)
1 col·lecció nova

· Fons fotogràfic sobre les Balears: 208  documents

	
	Creixement portal RACO
	306 revistes (49 títols nous)

58 institucions editorials (1 nova)

	Catalogació de fons patrimonial al CCPBC
	Atorgament de subvencions a entitats públiques i privades 
	Subvencionades 18 institucions públiques i privades.

Total documents processats: 16.254

· Registres nous: 7014

· Exemplars afegits a registres ja existents: 9240

	
	Catalogació fons patrimonials BPT i BPL
	BPT - Total documents processats: 845 (13 nous i 832 exemplars afegits a registres ja existents)

BPL - Total documents processats: 535 (124 nous i 411 exemplars afegits a registres ja existents)

	Programaris d’ús compartit a Catalunya
	Manteniment de la traducció de programaris i interfícies (QuestionPoint, Millennium, Europeana, ...)
	QP 2 actualitzacions

Millenium 1 actualitzacions

Europeana 2 actualitzacions


	OBJECTIU ESTRATÈGIC 8: Millorar el posicionament internacional

	ACTUACIÓ
	DESCRIPCIÓ
	INDICADORS

	Participació a fòrums professionals locals i  internacionals
	Participació en comissions o grups de treball  d’organismes (IFLA, LIBER, IIPC, IASA, AEDOM...)
	EBLIDA. Núria Altarriba. Expert Group on Information Law

EUROPEANA. Eugènia Serra. Workgroup 1.1 - Users

 IASA. Secció d’Arxius Nacionals. Margarida Ullate. Secretària

IFLA. Serials and Other Continuing Resources Section. Ma. del Tura Molas. Standing Committee

IFLA. Government libraries Section. Maite Cuende. Standing Committee.

	
	Presentar actuacions i fons de la BC en entorns professionals mitjançant articles de revista i contribucions a congressos
	· Lamarca, Dolors (2010).” La Biblioteca de Catalunya, una biblioteca abierta, fiable y útil a la sociedad”. 3ª Jornadas Documentación y Comunicación del Patrimonio Bibliográfico. Universidad del País Vasco

· Llueca, Ciro; Cócera, Daniel et al. (2010) “CAT (Curator Archiving Tool): mejorando el acceso a los archivos web” [en línia], International Internet Preservation Consortium meeting. http://eprints.rclis.org/bitstream/10760/14902/3/Padicat_iipc_2010_ESP.pdf
· Molas Alberich, Maria del Tura (2010).“The Serials Collection of the Biblioteca de Catalunya” [en línia]. Serials and Other Continuing Resources Section Newsletter. June 2010. http://www.ifla.org/files/serials-and-continuing-resources/newsletters/june-2010.pdf
· Molas, M. del Tura (2010) “La gestió de l’ISSN a Catalunya” [en línia]. 12es Jornades Catalanes d’Informació i Documentació. http://www.cobdc.org/jornades/12JCD/materials/comunicacions/MOLAS_gestio_ISSN_catalunya.pdf
· Montalt, Rosa; Molina Egea, Montserrat; Fonts, Teresa; Portell, Núria; Busquets i Lleó, Sira; Sadurní, Maria; Julve, Ferran; Vega, Leonardo (2010) “La Secció de Música de la Biblioteca de Catalunya”. Boletin DM, núm. 14, 2010, p. 39-49

· Pérez, Karibel; Novoa, Ramon; Altarriba, Núria; Losantos, Marga; Permanyer, Elvira; Serra, Eugènia (2010) “El programa de petició de Documents de la Biblioteca de Catalunya” [en línia]. 12es Jornades Catalanes d’Informació i Documentació http://www.cobdc.org/jornades/12JCD/materials/comunicacions/PEREZ_biblioteca_catalunya_peticio_documents.pdf 
· Serra, Eugènia; Font, Sergi; Permanyer, Elvira; Pérez, Karibel; Novoa, Ramon (2010). “Google Llibres i la Biblioteca de Catalunya” [en línia]. 12es Jornades Catalanes d’Informació i Documentació. http://www.cobdc.org/jornades/12JCD/materials/comunicacions/SERRA_google_books_BC.pdf 
· Serra, Eugènia (2010). “Digitalització? Parlem-ne” [en línia]. BiD: textos universitaris de biblioteconomia i documentació, juny, núm. 24. http://www.ub.edu/bid/24/serra1.htm
· Ullate, Margarida (2010) “Ética y Archivos sonoros:el camino se hace al andar” [en línia]. CLIP. Boletín de la SEDIC. Núm. 57. http://www.sedic.es/p_boletinclip57_confirma.asp  

	Europeana
	Difusió del patrimoni, la llengua i la cultura catalana
	· 12.016 documents de la BC consultables a Europeana. Implementació d’un conversor de DC a ESE 

· La BC participa a l'exposició virtual sobre el Modernisme a Europeana . La mostra presenta 80 imatges sobre diferents aspectes del Modernisme una de les quals, A l'escala del Park Güell, és de la BC.

· Gestions amb Europeana per a la integració de col·leccions d’altres institucions catalanes. S’hi integren continguts al mes de juny de: UPF, UAB, UB, UPC, Ateneu Barcelonès, Centre Excursionista de Catalunya i Associació Rosa Sensat.

	
	Participació Grup de treball d’Europeana v.1
	Contribució per correu electrònic al nou model de conveni per a proveïdors.
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